Techniky spracovania prirodzeného jazyka (Natual Language
Processing, NLP), syntakticka analyza, token, rozdelenie vety na
kusky, stemovanie, [ematizacia, parsovanie, sémanticka analyza)

Oblast umelej inteligencie, ktora sa zaobera analyzou, interpretaciou a generovanim
ludskej reci pocitacmi. Je klu€ova pre aplikacie ako chatboty, strojovy preklad a analyzu
sentimentu.
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Ciefom NLP je s jeho pouzitim spracovat neStruktirované data tak, aby s nimi vedeli pracovat relacné databazy,
kde budu k dispozicii pre ich dalSie spracovanie.

Pozrime sa bliZsie na to, ako NLP, spracovanie prirodzeného jazyka, funguje: Bezna hovorena komunikacia Ci
spravy na socialnych sietach, predstavuju pre program neStruktUrované data. Na zachytenie vyznamu tychto
slov vieme velmi efektivne pouzit strojové ucenie. Cielom NLP je s jeho pouzitim spracovat neStruktdrované
data tak, aby s nimi vedeli pracovat rela¢né databazy, kde budu k dispozicii pre ich dalSie spracovanie.

Syntakticka analyza

Ked program potrebuje vyhodnotit vstup napr. pisaného textu, potrebuje si ho upravit. Sami dobre vieme, Ze
urcité veci vieme opisat viacerymi spdsobmi. Pouzivame homonyma[1] a synonyma[2]. Co urobi systém s takou
vetou?

Rozdelenie vety na kusky (tokenization)

S vetou na tri riadky si systém neporadi. Rovnako pre neho méZe byt zIoZita aj veta so Styrmi slovami. Pomocou
tejto techniky si cell vetu rozdeli na samostatné slova, tokeny, s ktorymi bude dalej pracovat. Napriklad veta
Hladny kuchdr vari polievku bude vyzerat nasledovne.

Hladny kuchar vari \polievkul

Stemovanie (stemming)

V tomto kroku sa odstrania predpony a pripony, rovnako sa slovo aj normalizuje. V praxi to znamena, Ze slovo
odlet sa upravi na tvar let.

Lematizacia (lemmatization)

Tokeny sa upravuju na zakladny tvar, ako ho najdeme napriklad v slovniku. To znamena, Ze napriklad
vycasované slovesa Ci vysklofiované podstatné mena, si program nastavi na zakladny tvar, napriklad Siel => /st
jablkami => jablko.

Parsovanie (parsing)

Okrem Upravy slov na zakladny tvar sa slova rozoberu z hladiska vetnej Struktdry, to znamena, rozdelenie
podmetovej a prisudkovej Casti a nasledne klasifikacia tychto Casti. Systém robi v tomto bode tzv. parsovaci
strom.
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Sémanticka analyza

Moduly pracuju aj samostatne, avSak ich prepojenie mdze uSetrit cas. Sémantika dokaze rozlUstit vyznam vety
niekedy skor ako syntax, ktory by rozoberal slovo za slovom[3].

Na to, aby sme predloZeny text dostali dokonale preloZeny, alebo sa audio zaznam prekonvertoval na 100 %
korektny text, si budeme musiet eSte pockat. Ludsky jazyk je totiz velmi zlozity a obsahuje rézne vynimky,
dialekty a podobne.

[1] Rovnako znejuce slova s roznym vyznamom.
[2] Rozdielne slova s rovhakym vyznamom.
[3] Napriklad ak by vo vete bolo slovo pero alebo kohtik.
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