Toxicky dospely Student, jeho znaky, emocionalny dopad na skupinu,
typicke , toxické role” dospelych ucastnikov :)

Toxicky dospely Student, jeho znaky, emocionalny dopad na skupinu, typické , toxické
role” dospelych ucastnikov

Lektor zvycajne nespozna toxického dospelého Gcastnika podla jednej viastnosti, ale podla opakujicich
sa vzorcov spravania, ktoré nardsajua uc€enie, skupinovi dynamiku alebo autoritu Skolenia.
NajcastejSie rozpoznatelné znaky toxického Studenta sa prejavuju v oblastiach:

- verbalne spravanie pocas Skolenia,
- postoj k uceniu,

- vztah k ostatnym ucastnikom,

- neverbalne signaly,

- manipulativne stratégie.

Verbalne spravanie pocas Skolenia
Toxicky ucastnik Casto:

- systematicky spochybriuje lektora, nie s cielom porozumiet, ale znehodnotit - napriklad vetami: ,U nas to takto
nefunguje”, ,To je tedria, prax je ind",

- pouziva sarkazmus, iréniu alebo zosmieShovanie,

- preruSuje vyklad, skace do reci,

- monopolizuje diskusiu - hovori vela, ale malo konstruktivne,

- ,hra sa na experta” a opravuje ostatnych.

Varovny signal: otazky a poznamky nemaju ciel posunut tému, ale znizZit hodnotu Skolenia.
Postoj k uceniu
Toxicky ucastnik Casto:

- odmieta nové informacie - pouziva vety: , To uz davno vieme”, ,My to robime lepS3ie”,
- demonStrativne nezapaja sa do cviceni,

- sabotuje aktivity - pouziva vety: ,Toto je zbyto¢né”, ,Strata Casu”,

- porovnava Skolenie s inymi - pouZziva vetu: ,Minuly lektor bol lepsi*,

Spolo¢ny menovatel: vnutorny odpor voci zmene.

Vztah k ostatnym ucastnikom

Toxicky ucastnik ¢asto:

- zhadzuje kolegov alebo ich nazory,

- mava pasivno-agresivne poznamky,

- vytvara ,tabor odporu” - Sepka, prekruca obsah, ironizuje,
- vyvolava konflikty alebo polarizaciu skupiny.

Neverbalne signaly

Toxicky ucastnik casto pouZiva:

- prevracanie oci, povzdychy, uskrny,

- zatvorenu rec tela - ruky skrizené, odvracanie sa,
- teatralne prejavy nespokojnosti,

- ignorovanie lektora - mobil, notebook, rozhovory.

Vymenované neverbalne signaly samostatne nemusia znamenat toxicitu, v kombinacii a opakovane uz ano.
Manipulativne stratégie
Toxicky Ucastnik ¢asto pouziva:

- ,hrany suhlas” bez redlneho zapojenia,
- hranie obete - pouziva vety: ,Mna nikto nepocuva®, ,Na nas sa nemyslelo,
- presuUvanie viny - pouziva vetu: ,To vedenie chce, nie my”,
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. testovanie hranic lektora.

Toxicita sa prejavuje efektom na okolie, nie len spravanim jednotlivca.
Emocionalny dopad na skupinu

Lektor si moze vSimnut, Ze:

- skupina je menej aktivna po jeho vystupeniach,

- ostatni UCastnici sa boja vyjadrit,

- atmosféra je napata alebo cynicka,
- tempo Skolenia sa rozpada.

Typické ,,toxické role” dospelych Gcastnikov:

- vSevedko - vie vietko lepSie,

- sabotér - znevazuje proces,

- cynik - vSetko ironizuje,

- obet - vSetko je proti nemu,

- mocensky hra€ - bojuje o dominanciu.

DbéleZité upozornenie.
Nie kazdy ,tazky” ucastnik je toxicky. Uvedené prejavy mozu spdsobit aj:

- stres, Unava, predchadzajlce skusenosti,
- nesulad ocakavani,
- zI3 objednavka Skolenia zo strany firmy.

s

Toxicky ucastnik sa odliSuje tym, Ze jeho spravanie je dlhodobé, opakované a systematicky Skodlivé pre
skupinu.

ey , e . .
a9 Ako pracovat s toxickym Gcastnikom Skolenia alebo kurzu?
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